
泰建发 匚⒛17〕 167号

市住建局
“1sF微修快速反应机制实施办法

各相关单位 :

为加快
“
激情城建、高效城建、精致城建、廉明城建

”四个

城建步伐,决定建立市政设施微修快速反应机投制,着力破解城

市细节难题,切实提升市政设施管护水平,促进市政设施的正常

运行,结合泰州中心城市实际,制定本办法。

一、主要目标

以建设人民满意的幸福城市为目标,始终把责任扛在前头 ,

把精致刻在心头,针对泰州中心城市市政设施普遍存在的小损小

坏现象,坚持问题导向,坚持小事不走大循环,主动作为,自 我

加压,快速出击,建立巡查 (报修 )、 踏勘、施工、验收、考核一

条龙微修体系,构建高效化、实效化、长效化的
“13卩 微修快速

反应机制,努力实现快速处置率、处置到位率、质量达标率三个

I00%,不断提高广大人民群众的获得感和满意度。



二、具体任务

1。 推进网格化管理。加快精细化管理步伐,立足早发现、快

处置,实施市政设施网格化分片管理,定人、定岗、定任务,加

大巡查力度,实现管理全覆盖、无缝隙。

2。 严格时间标准。按照
“
即坏即修
”
和
“
快进快出

”
的目标

要求,加快市政设施维修进度,实现
“
135” 快速维修目标,即小

破损 (⊥ 平方米内)1小时内完成 (原规定 2小 时内),中破损 (10

平方米内)3个小时内完成 (原规定 5天内),稍大些的破损 (20

平方米内)5个小时内完成 (原规定 5天内),比规定时间至少缩

短 50%以上。

3。 建立信 J怒快速反馈系统。构建与局城建信息反馈系统同步

反应机制,对 12345、 12319、 网络舆情、数字化城管以及群众投

诉反映的市政设施问题,中心城区核J心范围内半小时内必须到场

踏勘,并迅速拿出解决方案,能够维修的立即组织维修。对每天

巡查发现的具体问题,现场通过电话、微信等形式将图文信息向

管理单位报告,管理单位应立即安排维修,处理结呆及维修时间

作为考核的重要依据 (详见附件 1)。

4.提升管理规范化水平。建立规范化、标准化市政维修流程 ,

科学组织现场施工,不断提高施工速度和质量。按照市政施工规

范化要求,督促有关单位高标准规范管理市政工地,严格工程质

量监管责任,认真落实文明施工及建筑施工扬尘防控措施,不断

提高施工现场管理水平。

5。 应用快速维修新技术。在维修过程中,要积极利用注浆加

固和沥青路面就地热再生等现代新技术、新工艺、新材料,不断

总结维修施工经验教训,努力提高微修速度和质量。

6。 优选快速微修施工队伍。通过招投标方式,优选微修快速

反应施工队伍,明确其巡查和维修职责,落实微修快速施工保障

¨
2¨



措施,建立优胜劣汰机制。

三、考核范围

市区维修范围涉及海陵区、周山河街区、农业园区、海陵工

业园区,包含市政道路 52条 ,桥涵 159座 ,覆盖范围约 80平方

公里。重点为道路、桥梁、雨污水管道、井盖等市政设施的巡查

和维修。

四、考核方式

1。 每月对城市道路养护作业情况全面考核,主要侧重城市道

路设施养护管理水平的检查和完成指令性任务情况,检查考核的

结呆于次月 7日 前通报 (详见附件 2)。

2。 每次月考分数均为百分制计分,综合评分为当年月考,分数

之和除以考核月数之和,综合评分百分制作为体现养护管理水平

的重要依据

3。 细化考核评分要求,把该考核评分绩效纳入合同管理,与

最终结算金额挂钩。月度考评出现连续 2个月或当年内累计 3个

月出现分值低于 75分的,视同养护管理工作不合格,立即终止合

同,重新选用施工单位。

附表:1。 市政设施维修处置时限

2。 综合评分考核细则

泰丿{{

抄送:市政公用局。

泰州市住房和城乡建设局办公室 2017年 7月 5日 印发
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